
〜メンバーに外線を割り振る〜
最終更新⽇︓2023年5⽉1⽇



2

外線機能を各メンバーが使えるようにするためには、

IP電話（アイドマライン）のご契約と弊社側での設定後、お客様側でも設定が必要です。

①メンバー＞メンバー⼀覧より、設定したいメンバーにチェックを⼊れ、②「外線を割り振る」を選択して③「実⾏」をクリックします。
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④「設定を受け付けました。」とメッセージが表⽰され、⑤メンバー⼀覧の「外線受付」の項⽬が「割当反映中」と表⽰されます。

⑥約30分程お待ち頂くと使⽤可能になり、メンバー⼀覧の「外線受付」の項⽬に「可」と表⽰されます。
※割り振りを解除している際は「割当解除中」と表⽰されます。

※1企業様で256名まで設定することができます。
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