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パスワードの再設定を、ご登録の「メールアドレス」情報のみで行う方法をご案内致します。

まず、MEMBER-SのURL「https://mem-bers.jp/login」をGoogle Chromeブラウザで開き、

①「パスワードをお忘れの場合」をクリックします。 2

①



パスワード再設定画面に遷移します。

②「パスワード・メンバーIDをお忘れの場合」をクリックします。
3

②



③メールアドレスを入力し、「送信」をクリックします。

※入力したメールアドレスに紐づく全てのアカウントIDのパスワードが変更されますので、

他の人と共有のメールアドレスをご利用されている方はご注意ください。 4

③



送信が完了すると、パスワード再設定用URL送信完了画面に遷移しますので、

入力したメールアドレスの受信BOXをご確認ください。

5



メンバーズ運営事務局から、下記の件名でメールが届きます。

件名：【MEMBER-S】パスワード再設定手続きのお知らせ

④パスワード再設定URLをクリックします。 6

④



⑤パスワード再設定画面が開きますので、

新しいパスワードを入力し、「再設定」をクリックします。

7

⑤



パスワード再設定完了画面に遷移します。

ご登録のメールアドレスに、完了メールが届きますので、併せてご確認ください。

※新しいパスワードでログインするには、「ログインページへ」をクリックしてください。 8



メンバーズ運営事務局から、下記の件名でメールが届きます。

件名：【MEMBER-S】パスワード変更のお知らせ

メール文面内【パスワード変更対象アカウント】にメンバーIDが記載されていますので、

このIDと新しいパスワードでログインすることが出来ます。 9
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