
～デジタルワーカー機能を利用する～

最終更新日：2026年3月31日



デジタルワーカーは、チャット内でのアシストAI機能の名称です。

①デジタルワーカーを登録するには、「…」から、②「デジタルワーカー一覧」をクリックします。

③デジタルワーカー一覧に遷移しますので、「＋」をクリックします。 2

②

①

③



デジタルワーカー新規作成画面に遷移しますので、登録情報を入力・設定します。

④デジタルワーカー名を入力します。

※デジタルワーカー名は入力必須となります。

※デジタルワーカー補足情報と、デジタルワーカーアイコンは任意で設定します。 3

④



⑤デジタルワーカープロンプトでは、デジタルワーカーの性格や何の分野に特化しているかなど

人物像を細かく設定することができます。

※任意で設定します。 4

⑤



⑥参照URLがあれば、任意で設定します。⑦「＋追加」をクリックして、最大10件まで設定できます。

⑧削除するには、URL入力欄右側の「×」をクリックします。

※対応しているURLは、http/httpsで始まる静的サイト、GoogleスプレッドシートやGoogleドキュメントの共有URLとなります。

※Googleドライブの共有フォルダURLには対応しておりません。

※デジタルワーカーは、設定された参照URLの情報を参考に回答しますが、質問内容によっては参照URLの情報を使用しない場合もございます。 5

⑥

⑦

⑧



⑨参照ファイルがあれば任意で登録します。「ファイルを選択」または、ファイルを枠内にドラッグ＆ドロップします。

⑩アップロード済みのファイルを削除するには、ファイル名右側の「×」をクリックします。

※最大5件、1ファイルあたり最大10MB、合計50MBまで登録できます。

※アップロード可能なファイル形式は、PDF(.pdf)、Word(.docx/.doc)、Excel(.xlsx/.xls)、テキスト(.txt)、CSV(.csv)となります。 6

⑨

⑩



⑪設定が終わったら「保存」をクリックします。

※デジタルワーカー新規作成をキャンセルするには、「戻る」を選択します。
7

⑪



⑫デジタルワーカー一覧に追加され、「詳細」より登録した内容を確認・編集できます。

※登録内容を変更した場合は、ページ下部の「保存」をクリックして更新してください。
8

⑫



⑬「企業プロンプト」をクリックして、設定することができます。

⑭編集が終わりましたら、「保存」をクリックします。

※設定後も確認・編集ができます。変更した後は「保存」をクリックして更新してください。 9

⑬

⑭



チャット画面からも、デジタルワーカーを登録・連携することができます。

※グループチャット内で、マスター権限が付与されたメンバーのみ設定できます。

⑮グループチャット画面を開き、⑯「デジタルワーカー」をクリックします。 10

⑯

⑮



⑰デジタルワーカーを「オン」にすると、デジタルワーカー一覧に追加したデジタルワーカーが表示されますので、

⑱該当のデジタルワーカーを選択します。

⑲「保存」をクリックすると、グループチャット内に設定されます。 11

⑰

⑱

⑲



⑳または、「新規作成」でデジタルワーカーを作成することも可能です。

※登録する内容は、デジタルワーカー一覧画面での新規作成時と同じです。

※新たに作成した場合は、デジタルワーカー一覧画面に追加されます。 12

⑳



【補足】

過去のメッセージ参照を「ON」にすると、デジタルワーカーが過去の会話履歴に基づいて回答するようになります。

※デフォルトは「ON」になっております。

※過去の会話履歴を参照しないで回答してほしい場合は、「OFF」にしてください。 13



デジタルワーカー一覧＞「詳細」より、連携中のチャットを確認できます。

㉑「連携解除」でチャット連携を解除できます。

※「連携解除」をクリックしたら、ページ下部の「保存」をクリックして内容を更新してください。 14

㉑



【補足】

設定したデジタルワーカープロンプトに沿って、

デジタルワーカーとより人間に近く親しみのあるチャットを楽しむことができます。
15
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